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هيئة حقوق الإنسانالهيئة

مكتب إدارة البيانات في الهيئةمكتب البيانات

والــذكاء مكتب إدارة البيانات الوطنية للبيانــات  الســعودية  الهيئــة  فــي  الوطنيــة  البيانــات  إدارة  مكتــب 
عــي الاصطنا

البيانات
مجموعــة مــن الحقائــق فــي صورتهــا الأوليــة أو فــي صــورة غيــر منظمــة مثــل 
الأرقــام أو الحــروف أو الصــور الثابتــة أو الفيديــو أو التســجيلات الصوتيــة أو 

ــة. الرمــوز التعبيري

البيانات الشخصية

إلــى معرفــة  يــؤدي  كل بيــان -مهمــا كان مصــدره أو شــكله- مــن شــأنه أن 
الفــرد علــى وجــه التحديــد، أو يجعلــه قابــاً للتعــرف عليــه بصفــة مباشــرة أو 
غيــر مباشــرة عنــد دمجــه مــع بيانــات أخــرى، ويشــمل ذلــك، علــى ســبيل المثــال 
ــن، وأرقــام التواصــل  ــات الشــخصية، والعناوي لا الحصــر: الاســم وأرقــام الهوي
وأرقــام الحســابات البنكيــة والبطاقــات الائتمانيــة وصــور المســتخدم الثابتــة أو 

ــخصي. ــع الش ــات ذات الطاب ــن البيان ــك م ــر ذل ــة، وغي المتحرك

ــة الوصول إلى البيانات ــات والمــوارد التقني ــى البيان ــى الوصــول المنطقــي والمــادي إل القــدرة عل
ــتخدامها. ــرض اس ــة لغ للجه

مستوى الوصول إلى البيانات
إلــى  الوصــول  تقيــد  التــي  والصلاحيــات  الأذونــات،  علــى  يعتمــد  مســتوى 
البيانــات والمــوارد التقنيــة علــى الأشــخاص المصــرح لهــم، وفقًــا لمــا هــو 

بهــم. المنوطــة  والمســؤوليات  المهــام  لإنجــاز  مطلــوب 

التأكــد مــن هويــة أي مســتخدم أو عمليــة أو جهــاز كمتطلــب أساســي للســماح التحقق
بالوصــول إلــى المــوارد التقنيــة.

لأي التصريح التقنيــة  والمــوارد  البيانــات  إلــى  الوصــول  وصلاحيــات  حقــوق  تعريــف 
إليهــا. الوصــول  بمســتويات  والتحكــم  عمليــة،  أو  برنامــج  أو  مســتخدم 

ضمان إمكانية الوصول المناسب والموثوق للبيانات واستخدامها عند الحاجة.توافر البيانات

الحفاظ على القيود المصرح بها للوصول إلى البيانات أو الإفصاح عنها.سرية البيانات

حماية البيانات من أي تعديل أو إتلاف غير مصرح به نظامًا.سلامة البيانات

البيانات، المصنفة على أنها )سري للغاية، سري، مقيد(.البيانات المحمية

البيانــات بعــد المعالجــة -غيــر المحميــة- التــي تتلقاهــا أو تنتجهــا أو تتعامــل معهــا المعلومات العامة
الجهــات العامــة مهمــا كان مصدرهــا، أو شــكلها أو طبيعتها.

ــا تكــون متاحــة للعمــوم مجانًــا البيانات المفتوحة مجموعــة محــددة مــن المعلومــات العامــة مقــروءة آليًّ
ودون قيــود، ويمكــن لأي فــرد أو جهــة عامــة أو خاصــة اســتخدامها أو مشــاركتها.

البيانات الحساسة
البيانــات التــي يــؤدي فقدانهــا أو إســاءة اســتخدامها أو الوصــول غيــر المصــرح 
بــه إليهــا أو تعديلهــا إلــى ضــرر جســيم أو تأثيــر ســلبي علــى المصالــح الوطنيــة 

أو أنشــطة الجهــات الحكوميــة أو خصوصيــة الأفــراد وحمايــة حقوقهــم.

مستويات التصنيف التالية: "سري للغاية، سري، مقيد، عام".مستويات تصنيف البيانات
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الشخص المتقدم بطلب الاطلاع أو الحصول على المعلومات العامة.الفرد

الشــخص الطبيعــي الــذي تعلــق بــه البيانــات الشــخصية أو مــن يمثلــه أو مــن لــه صاحب البيانات الشخصية
الولايــة الشــرعية عليــه.

معالجة البيانات الشخصية

جميــع العمليــات التــي تجــري علــى البيانــات الشــخصية بــأي وســيلة كانــت، 
يدويــة أو آليــة، وتشــمل هــذه العمليــات، -علــى ســبيل المثــال لا الحصــر- جمــع 
البيانــات ونقلهــا وحفظهــا وتخزينهــا ومشــاركتها وإتلافهــا وتحليلهــا واســتخراج 

أنماطهــا والاســتنتاج منهــا وربطهــا مــع بيانــات أخــرى.

جهة التحكم

أي جهــة حكوميــة أو جهــة اعتباريــة عامــة مســتقلة فــي المملكــة، وأي شــخصية 
البيانــات  معالجــة  مــن  الهــدف  تحــدد  خاصــة  اعتباريــة  أو  ذات صفــة طبيعيــة 
الشــخصية وكيفيــة ذلــك: ســواء تمــت معالجــة البيانــات بواســطتها أو مــن خــال 

جهــة المعالجــة.

جهة المعالجة
أي جهــة حكوميــة أو جهــة اعتباريــة عامــة مســتقلة فــي المملكــة، وأي شــخصية 
ذات صفــة طبيعيــة أو اعتباريــة خاصــة تعالــج البيانــات الشــخصية لمصلحــة جهــة 

التحكــم ونيابــة عنهــا.

تمكيــن أي شــخص -عــدا جهــة التحكــم- مــن الحصــول علــى البيانــات الشــخصية الإفصاح عن البيانات الشخصية
اســتعمالها أو الاطــاع عليهــا بــأي وســيلة ولأي غــرض.

الإفصــاح عــن البيانــات الشــخصية، أو الحصــول عليهــا، أو تمكيــن الوصــول إليهــا تسريب البيانات الشخصية
دون تصريــح أو ســند نظامــي، ســواء بقصــد أو بغيــر قصــد.

الموافقة الضمنية
ــل صاحــب البيانــات، ولكنهــا تُمنــح  هــي موافقــة لا يتــم منحهــا صراحــة مــن قِبَ
ــا مــن خــال أفعــال الشــخص ووقائــع وظــروف الموقــف، كتوقيــع العقــود  ضمنيًّ

أو الموافقــة علــى الشــروط والأحــكام.

الأطراف الخارجية
أي جهــة حكوميــة أو جهــة اعتباريــة عامــة مســتقلة فــي المملكــة، وأي شــخصية 
ذات صفــة طبيعيــة أو اعتباريــة خاصــة بخــاف صاحــب البيانــات أو جهــة التحكــم أو 

جهــة المعالجــة والأشــخاص المصــرح لهــم، تُعنــى بمعالجــة البيانــات الشــخصية.

ممثل بيانات أعمال
هــو الشــخص المســؤول عــن البيانــات التــي يتــم جمعهــا والاحتفــاظ بهــا مــن 
قبــل الهيئــة العامــة التــي يعمــل بهــا، وغالبًــا مــا يكــون فــي مســتوى إداري عال، 

ويمكــن أن يوجــد فــي الهيئــة العامــة أكثــر مــن ممثــل بيانــات أعمــال.

مختص بيانات أعمال
هــو الشــخص المســؤول عــن نشــر القواعــد التشــغيلية والتقنيــة المعتمــدة مــن 
ــا مــا يكــون  قبــل ممثــل بيانــات الأعمــال وضمــان تطبيقهــا علــى الأنظمــة. وغالبً

مــن أعضــاء إدارات الأعمــال أو تقنيــة المعلومــات أو أمــن المعلومــات.

مستخدم البيانات
أي شــخص يمنــح صلاحيــة الوصــول إلــى البيانــات، بغــرض الاطــاع عليهــا أو 
ــات  ــل بيان ــل ممث ــا مــن قب ــام المصــرح به ــا للمه ــا، وفقً اســتخدامها أو تحديته

الأعمــال.

هــي المعلومــات التــي تصــف البيانــات وخصائصهــا، ومــن بينهــا بيانــات الأعمــال البيانات الوصفية
والبيانــات التقنية والتشــغيلية.

ا ــا البيانات المقروءة آليًّ ــا آليًّ ــا ومعالجته ــة يمكــن قراءته ــة معين ــة بصيغ ــات المهيكل ــا البيان يقصــد به
ــزة. ــن الأجه ــا م ــة وغيره ــزة اللوحي ــي أو الأجه ــب الآل ــزة الحاس ــتخدام أجه باس

هــي منصــة وطنيــة موحــدة علــى مســتوى المملكــة تُعنــى بــإدارة وحفــظ المنصة الوطنية للبيانات المفتوحة
المفتوحــة. البيانــات  مجموعــات  ونشــر 

رخصة تنظم استخدام البيانات المفتوحة.ترخيص البيانات المفتوحة
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الصيغة المفتوحة
أي صيغــة مقبولــة علــى نطــاق واســع وغيــر مســجلة الملكيــة وغيــر خاصــة 
ــا وتمكــن المعالجــة الآليــة لتلــك البيانــات،  بمنصــة معينــة، ويمكــن قراءتهــا آليًّ

كمــا تيســر قــدرات التحليــل والبحــث.

أي جهــة مــن القطاعيــن العــام أو الخــاص، أو القطــاع الثالــث، أو أي فــرد يتقــدم مقدم الطلب
بطلــب لمشــاركة البيانــات.

طلب مشاركة البيانات
ــذي يتضمــن معلومــات عــن  ــات وال ــب مشــاركة البيان النمــوذج المخصــص لطل
تــم طلــب  أجلــه  الــذي مــن  مقــدم الطلــب، والبيانــات المطلوبــة والغــرض 

البيانــات. مشــاركة 

اتفاقية مشاركة البيانات
آخــر-  طــرف  أي  مــع  حكوميــة  -جهــة  بيــن طرفيــن  رســمية موقعــة  اتفاقيــة 
للموافقــة علــى مشــاركة البيانــات، وفقًــا لشــروط وأحــكام محــددة ومتوافقــة 

مــع مبــادئ مشــاركة البيانــات.

آلية مشاركة البيانات

الطريقــة التــي مــن خلالهــا ســيتم مشــاركة البيانــات - تشــمل كلًّ مــن وســيلة 
ونمــوذج  البيانــات،  مشــاركة  فــي  المشــاركة  والأطــراف  البيانــات،  نقــل 
د خدمــة، المشــاركة مــن خــال  المشــاركة: المشــاركة المباشــرة مــن خــال مــزوِّ

أطــراف متعــددة.

الأجهــزة والإجــراءات والسياســات والضمانــات الماديــة المســتخدمة لضمــان الضوابط الأمنية
ســامة البيانــات وحمايتهــا ووســائل معالجتهــا والوصــول إليهــا.

الهيئة العامة

أي جهــة حكوميــة أو جهــة اعتباريــة عامــة مســتقلة فــي المملكــة، أو أي مــن 
ــإدارة  ــة العامــة أي شــركة تقــوم ب الجهــات التابعــة لهــا- وتعــد فــي حكــم الهيئ
المرافــق العامــة أو البنــى التحتيــة الوطنيــة أو تشــغيلها أو صيانتهــا، أو تقــوم 

ــة. ــى التحتي ــك المرافــق أو البن بمباشــرة خدمــة عامــة فيمــا يخــص إدارة تل

الهيئة التنظيمية
أي جهــة حكوميــة أو جهــة اعتباريــة عامــة مســتقلة تتولــى مهــام ومســؤوليات 
تنظيميــة أو رقابيــة لقطــاع معيــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية، بنــاء علــى 

مســتند نظامــي.

مكتب إدارة البيانات والخصوصية في الهيئة العامة.مكتب الهيئة
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تولــي هيئــة حقــوق الإنســان إدارة البيانــات أولويــة خاصــة، وتعامــل البيانــات كأصــل مــن الأصــول المهمــة التــي تســاهم فــي 
ــى مســتويات النزاهــة والشــفافية، ومــن هــذا  ــة، وضمــان أعل ــق الأهــداف الاســتراتيجية للهيئ ــودة العمــل وتحقي تحســين ج
المنطلــق فــإن سياســة حريــة المعلومــات تشــكل سياســة مهمــة مــن سياســات إدارة البيانــات. تــرى الهيئــة ضــرورة الاســتفادة 
القصــوى مــن هــذه البيانــات التــي تشــكّل جــزءاً مهمــاً مــن الأصــول الوطنيــة، فــا بــد مــن تعزيــز مبــدأ حريــة المعلومــات لتحقيــق 
التكامــل بيــن الجهــات الحكوميــة والحــد مــن ازدواجيــة البيانــات وتعارضهــا وتعــدد مصادرهــا، وهــذا يتطلــب تصنيــف البيانــات إلــى 
ــن الجهــات فــي  ــات بي ــة علــى مشــاركة البيان ــا والمخاطــر المترتب ــن المزاي ــوازن بي ــق الت مســتويات موحــدة تســاعد علــى تحقي
القطاعيــن العــام والخــاص وكذلــك القطــاع الثالــث، حيــث يعتبــر تصنيــف البيانــات حجــر الزاويــة لتنظيــم عمليــة حريــة المعلومــات 
وإتاحــة المعلومــات العامــة وتبــادل البيانــات المحميــة، بمــا فــي ذلــك البيانــات الشــخصية، وهذا بدوره يســاعد على رفع مســتوى 
ــز النزاهــة وإزالــة الســرية غيــر الضروريــة عــن  ــادة مســتوى الشــفافية وتعزي معاييــر الرقابــة المجتمعيــة علــى أداء المكتــب وزي

أنشــطة المكتــب مــن خــال تنظيــم ممارســة حــق الاطــاع علــى المعلومــات العامــة أو الحصــول عليهــا.

ومــع التطــور المضطــرد فــي التقنيــة وســهولة الحصــول علــى البيانــات ومشــاركتها، تتضاعــف أهميــة المحافظــة علــى خصوصيــة 
ــا دعــا أغلــب الــدول إلــى سَــنِّ الأنظمــة والتشــريعات التــي تنظــم جمــع ومعالجــة ومشــاركة البيانــات  البيانــات الشــخصية، ممَّ
الشــخصية بمــا يضمــن المحافظــة علــى خصوصيــة أصحــاب هــذه البيانــات وحمايــة حقوقهــم، وكذلــك المحافظــة علــى الســيادة 

الوطنيــة الرقميــة علــى هــذه البيانــات.

ز أداء الجهــات الحكوميــة ويزيــد مــن مســتوى شــفافيتها  وفــي ظــل الرؤيــة 2030 تســعى المملكــة نحــو عصــر جديــد يعــزِّ
ــه دور فعــال فــي  ــات، ممــا ل ــع الاقتصــاد والاســتفادة مــن الخدمــات المعتمــدة علــى البيان ومســؤوليتها، ويشــجع علــى تنوي

الاقتصــاد العالمــي الــذي يقــوم علــى الثقــة والشــراكات الدوليــة.

ــر السياســة  ــة، بتطوي ــات الهيئ ــة لبيان ــة التنظيمي ــه الهيئ ــة، بصفت ــات فــي الهيئ ومــن هــذا المنطلــق، قــام مكتــب إدارة البيان
ــة استرشــادية. ــة مــن أدلّ ــات الوطني ــات الشــخصية بمــا يتوافــق مــع مــا أصــدره مكتــب إدارة البيان ــة البيان الخاصــة بحماي

مقدمة
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1.  النطاق 
تنطبــق أحــكام هــذه السياســة علــى جميــع البيانــات غيــر المحميــة والمعلومــات العامــة التــي تتلقاهــا أو تنتجهــا أو 

تتعامــل معهــا هيئــة حقــوق الإنســان، مهمــا كان مصدرهــا، أو شــكلها أو طبيعتهــا - ويشــمل ذلــك الســجلات الورقيــة 

ورســائل البريــد الإلكترونــي والمعلومــات المخزنــة علــى الكمبيوتــر أو أشــرطة الصــوت أو الفيديــو أو الخرائــط أو الصــور 

ــة بخــط اليــد، أو أي شــكل آخــر مــن أشــكال المعلومــات المســجلة. الفوتوغرافيــة أو المخطوطــات أو الوثائــق المكتوب

2.  ملكية سياسة مشاركة البيانات  	
يتولى مكتب إدارة البيانات في هيئة حقوق الإنسان ملكية سياسة البيانات المفتوحة، وإصدار النسخ المحدثة منها.

3.  المبادئ الرئيسية والقواعد العامة للبيانات المفتوحة 
تعتبــر البيانــات المفتوحــة مجموعــة فرعيــة مــن المعلومــات العامــة، وفقًــا لمســتويات التصنيــف الموضحــة فــي )سياســة 

تصنيــف البيانــات(.

الوصفالمبادئ

المبدأ الأول/ الأصل في 

البيانات الإتاحة
يضمن هذا المبدأ إتاحة بيانات الجهات العامة للجميع من خلال الإفصاح عنها أو تمكين الوصول 

إليها أو استخدامها ما لم تقتض طبيعتها عدم الإفصاح عنها أو حماية خصوصيتها أو سريتها.

المبدأ الثاني/ الصيغة 

ا المفتوحة وإمكانية القراءة آليًّ
ا تسمح بمعالجتها بشكل آلي، بحيث يتم حفظها  يتم إتاحة البيانات وتوفيرها بصيغة مقروءة آليًّ

.)XML.JSON.XLS.CSV( :بصيغ الملفات شائعة الاستخدام مثل

المبدأ الثالث/ حداثة 

البيانات

يتم نشر أحدث إصدار من مجموعات البيانات المفتوحة بصفة منتظمة وإتاحتها للجميع، حال 
توافرها، على المنصة الوطنية للبيانات المفتوحة، كما يتم نشر البيانات المجمعة من قِبَل الجهات 

العامة في أسرع وقت ممكن بمجرد جمعها، كلما أمكن ذلك، وتعطى الأولوية للبيانات التي 
تقل فائدتها بمرور الوقت.

المبدأ الرابع/ الشمولية

يجب أن تكون مجموعات البيانات المفتوحة شاملة وتتضمن أكبر قدر ممكن من التفاصيل، وأن 
تعكس البيانات المسجلة بما لا يتعارض مع سياسة حماية البيانات الشخصية. كما يجب إدراج 

البيانات الوصفية التي توضح وتشرح البيانات الأولية، مع تقديم التفسيرات أو المعادلات التي 
توضح كيفية استخلاص البيانات أو احتسابها.

المبدأ الخامس/ عدم 

التمييز

يجب إتاحة مجموعات البيانات للجميع دون تمييز ودون حاجة للتسجيل، بحيث يكون بإمكان أي 
شخص الوصول إلى البيانات المفتوحة المنشورة في أي وقت دون الحاجة إلى التحقق من 

الهوية أو تقديم مبرر للوصول إليها.

المبدأ السادس/ دون 

مقابل مالي
يجب إتاحة البيانات المفتوحة للجميع مجانًا.

المبدأ السابع/ ترخيص البيانات 

المفتوحة في المملكة

تخضع البيانات المفتوحة لترخيص يحدد الأساس النظامي لاستخدام البيانات المفتوحة، 
وكذلك الشروط والالتزامات والقيود المفروضة على المستخدم. كما يدل استخدام البيانات 

المفتوحة على قبول شروط الترخيص.

المبدأ الثامن/ تطوير نموذج 

الحوكمة وإشراك الجميع
تمكن البيانات المفتوحة عملية الاطلاع والمشاركة للجميع، وتعزز شفافية ومساءلة الجهات 

العامة ودعم عملية صنع القرار وتقديم الخدمات.

المبدأ التاسع/ التنمية 

الشاملة والابتكار

من المفترض أن تلعب الجهات دورًا فعالً في تعزيز إعادة استخدام البيانات المفتوحة وتوفير 
الموارد والخبرات اللازمة الداعمة، ويجب على الجهات أن تعمل بتكامل بين الأطراف المعنية 

على تمكين الجيل القادم من المبتكرين في مجال البيانات المفتوحة، وإشراك الأفراد 
والمؤسسات والجميع بوجه عام في إطلاق قدرات البيانات المفتوحة.
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4.  تقييم قيمة البيانات العامة لتحديد مجموعات البيانات المفتوحة 
عمليــة تقييــم قيمــة البيانــات لتمكيــن نشــر أكبــر قــدر ممكــن مــن البيانــات المفتوحــة تمــر بعــدة مراحــل رئيســية، علــى النحــو 

التالــي:

الخطوة الأولى - تحديد البيانات والمعلومات العامة:

لتقييــم قيمــة البيانــات، يجــب علــى الهيئــة العامــة أن تقــوم بتصنيــف البيانــات )وفقًــا لسياســة تصنيــف البيانــات( وتحديــد 

جميــع مجموعــات البيانــات التــي يمكــن تصنيفهــا علــى المســتوى »العــام« والتــي قــد تتكــون مــن ملفــات أو جــداول أو ســجلات 

ــة لــكل مجموعــة  ــد مــن التطبيقــات والاســتخدامات الممكن ــد الفوائ ــخ، بعــد ذلــك يجــب تحدي ــات... إل محــددة ضمــن قاعــدة بيان

مــن مجموعــات البيانــات، ويمكــن الأخــذ بعيــن الاعتبــار مجــال البيانــات أو القطــاع عنــد تحليــل حــالات الاســتخدام المحتملــة، علــى 

ســبيل المثــال، يمكــن الاســتفادة مــن البيانــات الجيومكانيــة لخدمــة القطــاع الصحــي، بالإضافــة إلــى ذلــك، يمكــن الأخــذ بعيــن 

ــا عــن طريــق ســجلات  الاعتبــار مصــادر البيانــات: بيانــات تــم جمعهــا عــن طريــق المســتخدمين بشــكل مباشــر، بيانــات تــم جمعهــا آليًّ

الأحــداث مثــل التعامــات الإلكترونيــة، بيانــات مجمعــة أو بيانــات تــم تطويرهــا مــن بيانــات أخــرى... إلــخ.

الخطوة الثانية - تقييم الفائدة من البيانات:

بعــد تحديــد مجموعــات البيانــات فــي الخطــوة الســابقة، يتــم دراســة العوامــل الرئيســية المتعلقــة بفائــدة البيانــات والتــي تلعــب 

ا فــي تقييــم قيمتهــا، ومنهــا اكتمــال البيانــات، دقتهــا، تناســقها، حداثتهــا، القيــود المفروضــة عليهــا حصريتهــا  دورًا رئيســيًّ

للجهــة، المخاطــر المحتملــة مــن نشــرها، إمكانيــة الوصــول إليهــا ودمجهــا مــع بيانــات أخــرى.

الخطوة الثالثة - تحديد ذوي المصلحة المحتملين:

بعــد تقييــم الفائــدة مــن البيانــات فــي الخطــوة الســابقة، يتــم تحديــد جميــع الجهــات أو الأشــخاص ذوي المصلحــة المحتمليــن 

فــي سلســلة القيمــة بكاملهــا علــى ســبيل المثــال، يمكــن نشــر أنمــاط ســلوك المســتهلكين لمصنعــي المنتجــات وليــس فقــط 

لمحــات التجزئــة، وبذلــك يمكــن للجهــات معرفــة الدوافــع الرئيســية لــذوي المصلحــة، ومنهــا تحقيــق الإيــرادات مــن خــال تطويــر 

منتجــات البيانــات أو تطويــر الخدمــات للصالــح العــام، كالتــي تســهم فــي تحســين جــودة الحيــاة.

بعد الانتهاء من تقييم قيمة البيانات، يمكن البدء بمراحل دورة حياة البيانات المفتوحة، حسب ما هو موضح أدناه.
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5.  القواعد العامة للبيانات المفتوحة 
تحــدد سياســة البيانــات المفتوحــة القواعــد العامــة والالتزامــات التــي يجــب علــى الجهــات العامــة الامتثــال لهــا خــال مراحــل دورة 

حيــاة البيانــات المفتوحــة، وتشــمل:

•  التخطيط للبيانات المفتوحة.	

•  تحديد البيانات المفتوحة.	

•  نشر البيانات المفتوحة.	

•  تحديث البيانات المفتوحة.	

•  متابعة أداء البيانات المفتوحة.	

6.  التخطيط للبيانات المفتوحة
يجب على هيئة حقوق الإنسان:

ــم  ــل مســؤوليته الأساســية فــي دع ــات، وتتمث ــب إدارة البيان ــة والمعلومــات فــي مكت ــات المفتوح ــن مســؤول البيان 1. تعيي

ــة، وبمــا يتماشــى مــع هــذه السياســة. ــدى الهيئ ــات المفتوحــة ل ــدة البيان ــر بشــأن أجن ــذ وإعــداد التقاري التخطيــط والتنفي

2. وضع خطة للبيانات المفتوحة، تتضمن ما يلي:

•  الأهداف الاستراتيجية للبيانات المفتوحة على مستوى الهيئة.	

•  تحديــد مجموعــات البيانــات الخاصــة بالهيئــة المطلــوب نشــرها علــى المنصــة الوطنيــة للبيانــات المفتوحــة وترتيــب 	

تلــك المجموعــات بحســب الأولويــة.

•  مؤشرات الأداء الرئيسية والأهداف المتعلقة بالبيانات المفتوحة بالنسبة للجهة.	

•  منهجية ومعايير تحديد الأولوية.	

•  احتياجات التدريب ذات الصلة بالبيانات المفتوحة.	

•  الجداول الزمنية لنشر وتحديث البيانات المفتوحة.	

3. تطويــر وتوثيــق العمليــات المطلوبــة فــي جميــع مراحــل دورة حيــاة البيانــات المفتوحــة، ويشــمل ذلــك، علــى ســبيل المثــال 

لا الحصــر، مــا يلــي:

•  عمليات تحديد مجموعات البيانات العامة التي سيتم نشرها من جانب الهيئة .	

• ــات 	 ــة البيان ــات المتعلقــة بأمــن المعلومــات وخصوصي ــة بالمتطلب ــات المفتوح ــزام البيان ــات التحقــق مــن الت  عملي

ــك. ــك بشــكل منتظــم والتعامــل مــع المخــاوف المتعلقــة بذل ــات ومراجعــة ذل الشــخصية وجــودة البيان

•  عمليــات ضمــان نشــر مجموعــات البيانــات وتحديثهــا بالصيغــة المناســبة ووفــق الجــدول الزمنــي المحــدد وضمــان 	

شــموليتها وجودتهــا العاليــة وضمــان اســتبعاد أي بيانــات مقيــدة.
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•  عمليــات جمــع الملاحظــات وتحليــل الأداء علــى مســتوى الهيئــة وتحســين التأثيــر العــام للبيانــات المفتوحــة علــى 	

الصعيــد الوطنــي.

•  ضمان مراجعة خطة البيانات المفتوحة وتحديثها بصفة دورية.	

•  تقديــم تقريــر ســنوي لمكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة حــول خطــة البيانــات المفتوحــة ومســتوى التقــدم فــي 	

تحقيــق أهــداف البيانــات المفتوحــة المحــددة فــي الخطــة.

•  تنظيم دورة تدريبية عن جميع ما يتعلق بالبيانات المفتوحة بدعم من المكتب أو بالتنسيق معه.	

•  إطــاق حمــات توعيــة لضمــان معرفــة المســتخدمين المحتمليــن بتوافــر البيانــات المفتوحــة المنشــورة مــن جانــب 	

الهيئــة وطبيعتهــا وجودتهــا.

7.  تحديد البيانات المفتوحة
يجب على هيئة حقوق الإنسان:

•  تحديــد جميــع البيانــات المصنفــة علــى أنهــا بيانــات عامــة بصفــة منتظمــة وتقييــم مــدى أولويــة كل مجموعــة مــن 	

مجموعــات البيانــات المحــددة لنشــرها كبيانــات مفتوحــة.

•  تقديــر قيمــة مجموعــة البيانــات وتحديــد مــدى أولويــة نشــرها بمجــرد تســلم طلــب النشــر أو حينمــا يلغــى تصنيــف 	

أي مجموعــة بيانــات باعتبارهــا مقيــدة وتصنيفهــا كمجموعــة بيانــات عامــة.

•  تسجيل البيانات الوصفية لمجموعات البيانات المفتوحة المحددة ونشرها.	

•  دراســة مــا إذا كان الجمــع بيــن عــدة مجموعــات مــن البيانــات المفتوحــة ســيؤدي إلــى رفــع مســتوى تصنيــف البيانــات 	

إلــى بيانــات محميــة، وفقًــا لمــا يصــدر عــن مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة مــن أدلــة إرشــادية فــي هــذا الخصــوص.

8.  نشر البيانات المفتوحة
يجب على هيئة حقوق الإنسان:

•  نشر مجموعات البيانات المفتوحة الخاصة بها على المنصة الوطنية للبيانات المفتوحة.	

• ــى 	 ــمل، عل ــة، تش ــجلة الملكي ــر مس ــا وغي ــروءة آليًّ ــة مق ــدة وهيكل ــة موح ــغ معياري ــات بصي ــر البيان ــن نش ــد م  التأك

ســبيل المثــال لا الحصــر: CSV، وJSON وXML، وRDF. ويجــب أن تكــون ملفــات مجموعــات البيانــات مصحوبــة 

بالوثائــق ذات الصلــة بالصيغــة والتعليمــات المتعلقــة بكيفيــة اســتخدامها.

•  توفير البيانات بعدة صيغ كلما أمكن.	
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9.  تحديث البيانات المفتوحة
يجب على هيئة حقوق الإنسان:

•  ضمــان تحديــث جميــع مجموعــات البيانــات المفتوحــة المنشــورة بصفــة منتظمــة بحســب الآليــة المحــددة فــي 	

البيانــات الوصفيــة.

•  المراجعة المستمرة لمجموعات البيانات المنشورة لضمان استيفائها للمتطلبات التنظيمية المحددة.	

•  ضمــان تحديــث البيانــات الوصفيــة وخاصــة تحديثهــا كلمــا تغيــرت عناصــر البيانــات فــي مجموعــات البيانــات المفتوحــة 	

المنشورة.

•  الحفــاظ علــى إمكانيــة تتبــع البيانــات مــن خــال توثيــق مصــادر البيانــات والحفــاظ علــى ســجل إصــدارات مجموعــة 	

ــات. البيان

•  نشر مجموعات البيانات المفتوحة مع تحديد القيود المتعلقة بالجودة وتوثيقها في البيانات الوصفية.	

10.  متابعة أداء البيانات المفتوحة
يجب على هيئة حقوق الإنسان:

•  تحليــل حجــم الطلــب علــى البيانــات المفتوحــة ومعــدل اســتخدامها لفهــم حجــم الطلــب العــام وإعــادة ترتيــب 	

مجموعــات البيانــات بحســب الأولويــة وفقًــا لذلــك.

•  جمــع طلبــات المســتخدمين المقدمــة بصــورة مباشــرة أو مــن خــال المنصــة الوطنيــة للبيانــات المفتوحــة لنشــر 	

مجموعــات بيانــات إضافيــة، وتحليــل تلــك الطلبــات والــرد عليهــا فــي حينهــا.

11.  الأدوار والمسؤوليات
تحدد سياسة البيانات المفتوحة الأدوار والمسؤوليات التالية على المستوى الوطني وعلى مستوى الهيئة.

 على المستوى الوطني:  
1. مكتب إدارة البيانات الوطنية

يقــوم مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة -بصفتــه الهيئــة المســؤولة عــن الإشــراف علــى مبــادرات البيانــات المفتوحــة فــي 

المملكــة- بتنســيق جميــع المبــادرات والمهــام المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة علــى المســتوى الوطنــي. ويحــدد المكتــب الاتجــاه 

الاســتراتيجي للبيانــات المفتوحــة فــي المملكــة، كمــا يطــور اللوائــح والمعاييــر والإجــراءات الوطنيــة التــي تضمــن إدارة، ونشــر 

البيانــات المفتوحــة بفاعليــة علــى مســتوى المملكــة وتحقيــق الأهــداف المنشــودة.
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تتضمن مسؤوليات المكتب ما يلي:

•  إعــداد سياســة البيانــات المفتوحــة التــي تصــدر مــن مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة، كمــا تجــب المراجعــة بشــكل 	

ــات المفتوحــة. ــاة البيان ــرة علــى دورة حي ــة المؤث ــرات المحتمل ــار التغيي دوري، والأخــذ بعيــن الاعتب

• ــي سياســة البيانــات المفتوحــة – تقديــم التوجيهــات المســتمرة إلــى الجهــات العامــة؛ لتمكيــن 	  تطويــر خطــة لتبنِّ

اعتمــاد وتنفيــذ سياســات حوكمــة البيانــات.

•  الاستشــارات المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة – دعــم الجهــات للامتثــال لسياســات حوكمــة البيانــات والإجابــة عــن أي 	

استفســارات تتعلــق بتحديــد وتحديــث ونشــر البيانــات المفتوحــة.

•  قيــاس مــدى الامتثــال لمتطلبــات البيانــات المفتوحــة – قيــاس مــدى امتثــال الجهــات العامــة بشــكل دوري، وبنــاءً 	

علــى آليــة الامتثــال المحــددة )يرجــى الرجــوع إلــى قســم الامتثــال( لمزيــد مــن التفاصيــل والتحقــق مــن مبــادرات 

وأنشــطة البيانــات المفتوحــة عنــد الحاجــة.

•  التثقيــف والتوعيــة بالبيانــات المفتوحــة – إطــاق مبــادرات التواصــل والتدريــب، ومتابعتهــا بهــدف رفــع مســتوى 	

الوعــي بالبيانــات المفتوحــة واعتمادهــا علــى المســتوى الوطنــي.

• ــي، 	 ــى المســتوى الوطن ــة عل ــة المتاح ــات المفتوح ــات البيان ــة – مراجعــة مجموع ــات المفتوح ــداد قائمــة بالبيان  إع

وإعــداد قائمــة بهــا تعكــس مــدى التقــدم والإنجــاز.

•  أداء البيانــات المفتوحــة – تحليــل اســتخدام البيانــات المفتوحــة، وتأثيرهــا علــى المســتوى الوطنــي، وإيجــاد فــرص 	

التحســين لإبــاغ الجهــات المعنيــة بهــا.

•  إعــداد ومراجعــة ترخيــص البيانــات المفتوحــة: ترخيــص يســمح للمســتخدمين بمشــاركة وتعديــل واســتخدام البيانــات 	

المفتوحة.

2. مركز المعلومات الوطني 

ــم  ــك تصمي ــمل ذل ــة، ويش ــات المفتوح ــة للبيان ــة الوطني ــي للبواب ــغل التقن ــه المش ــي بصفت ــات الوطن ــز المعلوم ــل مرك يعم

المنصــة وإنشــاءها وتشــغيلها وصيانتهــا.

تتضمن مسؤوليات المركز ما يلي:

• ــات المفتوحــة وتشــغيلها –تصميــم المنصــة وإنشــاؤها وصيانتهــا لضمــان 	 ــة للبيان ــر وإدارة المنصــة الوطني  تطوي

تمكيــن الجهــات المطبقــة مــن نشــر مجموعــات بياناتهــا المفتوحــة وإدارتهــا وتحديثهــا.

•  منــح التفويــض بالمشــاركة علــى المنصــة وإعــداد الأدلــة الإرشــادية – منــح التفويــض للجهــات العامــة وضمــان 	

إمكانيــة وصولهــا إلــى المنصــة الوطنيــة للبيانــات المفتوحــة. هــذا إلــى جانــب إعــداد التوجيهــات التشــغيلية والتقنية 

لنشــر البيانــات المفتوحــة علــى المنصــة وتحديثهــا.

•  تســجيل إحصــاءات اســتخدام المنصــة – تســجيل توجهــات وإحصــاءات اســتخدام البيانــات المفتوحــة المنشــورة 	

وتقديمهــا إلــى المكتــب والجهــات العامــة.
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على مستوى الهيئة :
تتمثل المسؤولية الأساسية لهيئة حقوق الإنسان في ضمان نشر بياناتها المفتوحة، وفقًا لسياسة البيانات المفتوحة.

وبالتالــي يجــب علــى الهيئــة تعييــن مــن يتولــون مســؤولية تنفيــذ الأنشــطة المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة علــى النحــو 

المنصــوص عليــه أدنــاه.

ــطة  ــة بأنش ــية المتعلق ــؤولية الأساس ــات المس ــة والمعلوم ــات المفتوح ــؤول البيان ــات ومس ــب إدارة البيان ــر مكت ــل مدي يتحم

ــة. ــدى الهيئ ــات المفتوحــة ل البيان

رئيس هيئة حقوق الإنسان 

يعتبــر الرئيــس أو مــن يفوضــه - هــو الشــخص المســؤول عــن الممارســات المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة داخــل الهيئــة، وتشــمل 

مسؤولياته: 

•  اعتماد خطة البيانات المفتوحة - الموافقة على تنفيذ خطة البيانات المفتوحة لدى الهيئة والإشراف عليها.	

•  تخصيص الأدوار المتعلقة بالبيانات المفتوحة - تخصيص الأدوار المختلفة المتعلقة بالبيانات المفتوحة.	

• ــر 	 ــده مدي ــذي يع ــة ال ــات المفتوح ــنوي للبيان ــر الس ــاد التقري ــة - اعتم ــات المفتوح ــنوي للبيان ــر الس ــاد التقري  اعتم

ــة. ــب الهيئ مكت

مدير مكتب إدارة البيانات 

يعتبر المدير الاستراتيجي للعمليات المتعلقة بالبيانات المفتوحة في جهته، وتتضمن مسؤولياته ما يلي:

•  التخطيــط الاســتراتيجي للبيانــات المفتوحــة - الإشــراف علــى وضــع خطــة البيانــات المفتوحــة وتقديمهــا إلــى 	

رئيــس الهيئــة، كمــا يتولــى مراجعــة أداء البيانــات المفتوحــة وتحديــد فــرص التحســين والاسترشــاد بذلــك فــي خطــة 

البيانــات المفتوحــة.

•  الإشــراف علــى البيانــات المفتوحــة – مراجعــة أنشــطة تحديــد البيانــات المفتوحــة وترتيبهــا بحســب الأولويــة 	

والموافقــة علــى نشــرها وضمــان تنفيــذ أنشــطة تحديثهــا.

•  الامتثــال لسياســة البيانــات المفتوحــة - ضمــان امتثــال أنشــطة البيانــات المفتوحــة لــدى الهيئــة للسياســات 	

الوطنيــة المتعلقــة بالبيانــات، ويشــمل ذلــك، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، تصنيــف البيانــات وحمايــة خصوصيــة 

البيانــات الشــخصية وحريــة المعلومــات.

•  التنســيق مــع مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة - يعتبــر مديــر مكتــب إدارة البيانــات المنســق الأول بيــن الهيئــة ومكتب 	

إدارة البيانــات الوطنيــة فيمــا يتعلــق بالبيانــات المفتوحة.

•  ويتولــى حــل المشــكلات المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة بالنســبة للهيئــة وتصعيدهــا لمكتــب إدارة البيانــات 	

الوطنيــة.
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 مسؤول البيانات المفتوحة والمعلومات

هو المدير التشغيلي للبيانات المفتوحة داخل الهيئة، وتشمل مسؤولياته:

•  التخطيــط للبيانــات المفتوحــة - وضــع خطــة البيانــات المفتوحــة، بمــا فــي ذلــك منهجيــة تحديــد البيانــات المفتوحــة 	

ذات الأولويــة، ووضــع الأهــداف ومؤشــرات الأداء الرئيســية التــي ســيتم الاتفــاق عليهــا مــع مديــر مكتــب الهيئــة 

ورئيــس الهيئــة.

•  إدارة البيانات المفتوحة - إدارة أنشطة البيانات المفتوحة داخل الهيئة وعلى وجه التحديد:	

•  تحديد البيانات المفتوحة.	

•  ترتيب مجموعات البيانات بحسب أولوية النشر.	

•  إعداد مجموعات البيانات للنشر وتوثيق البيانات الوصفية.	

•  نشر مجموعات البيانات المفتوحة على المنصة الوطنية للبيانات المفتوحة.	

•  تحديث مجموعات البيانات المنشورة وصيانتها ومراجعة جودتها.	

• ــة، وتســجيل 	 ــة بالهيئ ــات المفتوحــة ذات الصل ــات المفتوحــة - مراجعــة الملاحظــات علــى البيان ــات البيان  جمــع طلب

ــات مفتوحــة. ــات المحــددة كبيان وتحليــل طلبــات نشــر البيان

•  التثقيــف والتوعيــة بالبيانــات المفتوحــة – تثقيــف موظفــي الهيئــة وتوعيتهــم بشــأن البيانــات المفتوحــة ودعــم 	

حمــات داخــل الهيئــة، وعلــى وجــه التحديــد التوعيــة الوطنيــة بالتنســيق مــع مديــر مكتــب الهيئــة.

•  التنســيق مــع التنســيق مــع مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة )بشــكل ثانــوي( – يقــوم مســؤول البيانــات المفتوحــة 	

ــة  ــدى الهيئ ــة ل ــات المفتوح ــذ خطــة البيان ــى تنفي ــات المفتوحــة – الموافقــة عل والمعلومــات باعتمــاد خطــة البيان

والإشــراف عليهــا.

•  تخصيص الأدوار المتعلقة بالبيانات المفتوحة - تخصيص الأدوار المختلفة المتعلقة بالبيانات المفتوحة.	

• ــر 	 ــده مدي ــذي يع ــة ال ــات المفتوح ــنوي للبيان ــر الس ــاد التقري ــة - اعتم ــات المفتوح ــنوي للبيان ــر الس ــاد التقري  اعتم

ــة. ــب الهيئ مكت

 مدير مكتب الهيئة

يعتبر المدير الاستراتيجي للعمليات المتعلقة بالبيانات المفتوحة في جهته، وتتضمن مسؤولياته ما يلي:

•  التخطيــط الاســتراتيجي للبيانــات المفتوحــة - الإشــراف علــى وضــع خطــة البيانــات المفتوحــة وتقديمهــا إلــى 	

رئيــس الهيئــة، كمــا يتولــى مراجعــة أداء البيانــات المفتوحــة وتحديــد فــرص التحســين والاسترشــاد بذلــك فــي خطــة 

البيانــات المفتوحــة.

•  الإشــراف علــى البيانــات المفتوحــة - مراجعــة أنشــطة تحديــد البيانــات المفتوحــة وترتيبهــا بحســب الأولويــة 	

والموافقــة علــى نشــرها وضمــان تنفيــذ أنشــطة تحديثهــا.

•  الامتثــال لسياســة البيانــات المفتوحــة – ضمــان امتثــال أنشــطة البيانــات المفتوحــة لــدى الهيئــة للسياســات 	

الوطنيــة المتعلقــة بالبيانــات، ويشــمل ذلــك، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، تصنيــف البيانــات وحمايــة خصوصيــة 

ــات. ــة المعلوم ــخصية وحري ــات الش البيان
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•  التنســيق مــع المكتــب - يعتبــر مديــر مكتــب الهيئــة المنســق الأول بيــن الهيئــة والمكتــب فيمــا يتعلــق بالبيانــات 	

المفتوحــة، ويتولــى حــل المشــكلات المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة بالنســبة للجهــة وتصعيدهــا إلــى المكتــب إذا 

لــزم الأمــر.

مسؤول البيانات المفتوحة والمعلومات

ــة - وضــع خطــة  ــات المفتوح ــط للبيان ــة، وتشــمل مســؤولياته التخطي ــل الهيئ ــة داخ ــات المفتوح ــر التشــغيلي للبيان هــو المدي

البيانــات المفتوحــة، بمــا فــي ذلــك منهجيــة تحديــد البيانــات المفتوحــة ذات الأولويــة ووضــع الأهداف ومؤشــرات الأداء الرئيســية 

التــي ســيتم الاتفــاق عليهــا مــع مديــر مكتــب الهيئــة ورئيــس الهيئــة.

•  إدارة البيانــات المفتوحــة - إدارة أنشــطة البيانــات المفتوحــة - تحديــد البيانــات المفتوحــة - ترتيــب مجموعــات 	

البيانــات بحســب أولويــة النشــر - إعــداد مجموعــات البيانــات للنشــر وتوثيــق البيانــات الوصفيــة - نشــر مجموعــات 

البيانــات المفتوحــة علــى المنصــة الوطنيــة للبيانــات المفتوحــة - تحديــث مجموعــات البيانــات المنشــورة وصيانتهــا 

ومراجعــة جودتهــا.

• ــة وتســجيل 	 ــة بالهيئ ــة ذات الصل ــات المفتوح ــى البيان ــة الملاحظــات عل ــة - مراجع ــات المفتوح ــات البيان  جمــع طلب

ــة. ــات مفتوح ــات المحــددة كبيان ــات نشــر البيان ــل طلب وتحلي

•  التثقيــف والتوعيــة بالبيانــات المفتوحــة - تثقيــف موظفــي الهيئــة وتوعيتهــم بشــأن البيانــات المفتوحــة ودعــم 	

حمــات داخــل الهيئــة، وعلــى وجــه التحديــد التوعيــة الوطنيــة بالتنســيق مــع مديــر المكتــب )بشــكل ثانــوي( - يقــوم 

مســؤول البيانــات المفتوحــة والمعلومــات بالتنســيق مــع المكتــب عنــد الحاجــة كمســتوى ثــان.

ممثل بيانات أعمال

يتولى المسؤوليات التالية:

•  التصديــق علــى خطــة البيانــات المفتوحــة - المســاهمة فــي تطويــر خطــة البيانــات المفتوحــة وإدارة الفــرق 	

المســؤولة عــن تنفيــذ الخطــة بالتنســيق مــع مســؤول البيانــات المفتوحــة والمعلومــات.

•  تحديــد أولويــة البيانــات المفتوحــة - تقديــم المشــورة إلــى مســؤول البيانــات المفتوحــة والمعلومــات بشــأن قيمــة 	

مجموعــات البيانــات العامــة والاســتثمارات المطلوبــة لنشــرها وتحديثهــا.

•  مراجعــة مجموعــات البيانــات واعتمادهــا - مراجعــة مجموعــات البيانــات واعتمادهــا للتأكد من اســتيفائها للمواصفات 	

المحــددة فــي اللائحــة مــن حيــث الجــودة والكمــال، وتوثيــق البيانــات الوصفيــة قبل تقديمها للنشــر.

•  مختص بيانات الأعمال - يعتبر أحد أفراد فريق ممثلي بيانات الأعمال المسؤول عن:	

 تحديــد مجموعــات البيانــات المفتوحــة - يتولــى مختــص بيانــات الأعمــال مراجعــة وتحديــد البيانــات التــي يتــم «	

إنشــاؤها ومعالجتهــا مــن قبــل الإدارة التــي يعمــل فيهــا بصفــة منتظمــة وتصنيفهــا كبيانــات عامــة إذا لــزم الأمــر.

 إعــداد مجموعــات البيانــات المفتوحــة - إعــداد مجموعــات البيانــات المفتوحــة التــي ســيتم نشــرها لضمــان اســتيفائها «	

للمواصفــات المحــددة فــي السياســة، مــن حيــث الجــودة والكمــال وتوثيــق البيانــات الوصفيــة قبــل تقديمهــا للنشــر.

 تحديث مجموعات البيانات المفتوحة - تحديث مجموعات البيانات المفتوحة المنشورة والبيانات الوصفية ذات الصلة.«	



21 مكتب إدارة البيانات
سياسة البيانات المفتوحة 

5.  الامتثال:
يقــوم مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة - بصفتــه الهيئــة التنظيميــة للبيانــات الوطنيــة - بمراقبــة الامتثــال لسياســة البيانــات 

ــة. ــم مــن الجهــات التنظيمي ــه بدع ــة الصــادرة عن المفتوح

شروط الامتثال: 

•  يجــب علــى جميــع الجهــات العامــة الالتــزام بسياســة البيانــات المفتوحــة الصــادرة عنــه وتقديــم تقريــر ســنوي إلــى 	

المكتــب يشــمل، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، مــا يلــي:

 التقدم ومستوى الإنجاز الذي حققته الهيئة في خطتها المحددة.«	

 الأهداف ومؤشرات الأداء الرئيسية المحددة في خطة البيانات المفتوحة.«	

 عدد مجموعات البيانات المفتوحة المحددة.«	

 عدد مجموعات البيانات المفتوحة المنشورة.«	

 تقــوم الجهــات التنظيميــة - بعــد التنســيق مــع المكتــب - بإعــداد الآليــات والإجــراءات والضوابــط المتعلقــة «	

بتســوية النزاعــات المتعلقــة بالبيانــات المفتوحــة، وفقًــا لإطــار زمنــي محــدد وحســب التسلســل التنظيمــي.

 يقــوم المكتــب بمراجعــة التقاريــر الســنوية التــي تــم إعدادهــا مــن قبــل الجهــات العامــة حــول الامتثــال العــام «	

ــات المفتوحــة ومشــاركتها مــع الجهــات ذات العلاقــة. بسياســة البيان

 يقــوم المكتــب بإجــراء عمليــات التدقيــق بشــكل دوري أو عشــوائي للتحقــق مــن امتثــال الهيئــة العامــة ومراجعــة «	

القــرارات المتعلقــة بنشــر البيانــات أو رفــض نشــرها، واتخــاذ مــا يلــزم مــن إجــراءات بهــذا الخصــوص.

 التعامل مع حالات الامتثال  

عنــد مراجعــة حــالات عــدم الامتثــال، يجــب علــى مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة اتبــاع منهجيــة تدريجيــة لتحليــل ســبب عــدم الامتثال 

ومــدى الآثــار والمخاطــر المترتبــة علــى ذلــك، والتعامــل مــع هــذه الحــالات، وفقًــا للمســتويات التالية:

ــار  ــر المقصــودة ذات الآث ــة أو غي ــال العرضي ــة - يقــوم المكتــب باســتخدام التوعيــة عنــد التعامــل مــع حــالات عــدم الامتث التوعي

ا. الســلبية المحــدودة جــدًّ

ــدودة  ــلبية المح ــار الس ــال ذات الآث ــدم الامتث ــالات ع ــة ح ــع أو ردع أو معالج ــة لمن ــع الهيئ ــاون م ــب بالتع ــوم المكت ــاون - يق التع

ــه. ــة الصــادرة عن ــات المفتوح ــد سياســة البيان ــكام وقواع ــال بأح ــدم الامتث ــن الإهمــال، وع الناجمــة ع

ــدة أو ذات الآثــار  التدخــل المباشــر - يقــوم المكتــب بالتحقيــق فــي حــالات عــدم الامتثــال المســتمرة والمتكــررة أو المتعمَّ

الســلبية الشــديدة، واتخــاذ القــرارات التــي تتناســب مــع حجــم وطبيعــة الآثــار الســلبية.
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